CONTRACT SUBSECVENT DE SERVICII
nr. 592  data |9 Ol %DL(;

1. Preambul
In temeiul Legii 98/2016 privind achizitii publice, s-a incheiat prezentul contract de prestare, intre:

Autoritatea contractanti MUNICIPIUL ARAD, adresa sediului B-dul Revolutiei nr. 75, telefon
0257/281850, fax 0257/284744, cod fiscal 3519925, cont ROO9TREZ24A510103200130X deschis la
Trezoreria Municipiului Arad, reprezentata prin dl. Calin Bibart, Primar, in calitate de achizitor, pe de o
parte COA AN GAIAMENT AARL95 BT BRX

si

CEC BANK SA, ]

2. Definitii

2.1 - In prezentul contract urmatorii termeni vor fi interpretati astfel:

a. contract - prezentul contract si toate anexele sale;

b. achizitor si prestator - partile contractante, asa cum sunt acestea numite in prezentul contract;

c. preful contractului - pretul platibil prestatorului de ctre achizitor, in baza contractului, pentru indeplinirea
integrala si corespunzatoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract;

d. servicii - activitatile a céror prestare face obiectul contractului;

e. produse - echipamentele, maginile, utilajele, piesele de schimb si orice alte bunuri cuprinse in
anexa/anexele la prezentul contract si pe care prestatorul are obligatia de a le furniza/utiliza in legatura cu
serviciile prestate conform contractului, dupa caz;

f. forfa majora - orice eveniment extern, imprevizibil, absolut invincibil si inevitabil, care nu putea fi
prevazut la momentul incheierii contractului si care face imposibild executarea si, respectiv indeplinirea
contractului; sunt considerate asemenea evenimente: rizboaie, revolutii, incendii, inundatii sau orice alte
catastrofe naturale, restrictii aparute ca urmare a unei carantine, embargou, enumerarea nefiind exhaustiva, ci
enuntiativd. Nu este considerat fortd majord un eveniment asemenea celor de mai sus care, fard a crea o
imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare executarea obligatiilor uneia din parti;

g. zi - zi calendaristica; an - 365 de zile.

3. Interpretare
3.1 - In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor include forma

de plural si viceversa, acolo unde acest lucru este permis de context.
3.2 - Termenul "zi" ori "zile" sau orice referire la zile reprezinti zile calendaristice daca nu se specifica in
mod diferit.

4. Obiectul principal al contractului
4.1 - Prestatorul se obligd sa presteze Servicii de pliti electronice a taxelor si impozitelor locale prin
sistemul national de pliti online (SNEP), in conformitate cu cerinfele caietului de sarcini si obligatiile

asumate prin prezentul contract.
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5. Pretul contractului
5.1 Pretul contractului este pana la concurenta sumei de 20.000 lei fard TVA, conform datelor din tabel:

4.2 - Achizitorul se obliga sa plateascad comisionul pentru indeplinirea contractului de servicii avand ca
obiect servicii de pliti electronice a taxelor si impozitelor locale prin sistemul national de pliti online
(SNEP).

Pretul convenit pentru indeplinirea contractului platibil
prestatorului de cétre achizitor

Valoarea procentuala a
comisionului

Serviciul de platd prin platforma de platd on-line pentru incasare
impozite, taxe, amenzi, penalititi si alte obligatiuni de platd prin
intermediul cardurilor de debit si a cardurilor de credit prin
intermediul SNEP:

-valoarea procentuala a comisionului aplicat la valoarea tranzactiilor
prin card

0,38 %/ tranzactie, maxim 30
lei

Se va percepe comision unic pentru Servicii de efectuare plati
electronice, atdt pentru tranzactiile cu carduri emise de banca
declaratd castigitoare, cit si pentru tranzactiile cu carduri emise de
alte banci, iar nivelul maximal al acestuia, nu va depési 1,5 % din
valoarea tranzactiei, dar nu va fi mai mare de 30 de lei in situatia in
care prin aplicarea cotei rezultd o suma mai mare de 30 de lei)

Maxim 0,38%/tranzactie, fara
a depisi 30 de lei

5.2 Nu se percep alte taxe.

6. Durata contractului
6.1 - Prezentul contract intra in vigoare la data semnadrii si este valabil pana la data de 28.04.2026 inclusiv.
6.2 - Partile vor avea dreptul, in orice moment, de a rezilia imediat prezentul Contract prin simpla notificare
scrisa, fird interventia instantei si fard orice alta formalitate, in oricare din urmatoarele cazuri in care:

a) una din parti incalcad obligatiile prevazute in sarcina sa prin prezentul Contract sau, in cazul in care
remedierea incalcarii este posibild, nu remediaza aceasta incalcare intr-un termen de 5 zile lucratoare

de la data primirii notificarii;

b) achizitorul incaseazd platile in alte conditii decdt cele permise de prevederile legale aplicabile in

vigoare;

c¢) achizitorul nu primeste aprobare de inrolare din partea organizatiilor internationale emitente ale

instrumentelor de plata electronica.

a. prestatorul va inceta si presteze serviciile;

6.3 - Prezentul contract poate inceta anterior termenului pentru care a fost incheiat prin denuntare unilaterald
de catre parti, cu notificare prealabila de cel putin 30 zile, farad a fi necesar interventia instantei si fard orice
altd formalitate. Denuntarea unilaterala a contractului in conditiile acestei nu va da nastere nici unui drept la
despégubiri sau oricérei alte pretentii in favoarea Achizitorului.
6.4 - La data incetdrii contractului in oricare din modurile previzute de prezentul contract :




b. achizitorul va plati prestatorului, intr-un termen de 5 zile orice sume restante datorate in temeiul
prezentului contract;

c. prestatorul va plati achizitorului orice sume incasate in numele achizitorului;

d. obligatiile de confidentialitate si cea de respectare a drepturilor de proprietate intelectuala
prevazute in prezentul contract vor continua sa produci efecte intre parti;

e. raporturile comerciale dintre achizitor si persoanele care au efectuat tranzactii cu carduri vor
continua sd produca efecte.

7. Documentele contractului

7.1 Documentele contractului sunt:
o Caietul de sarcini nr. 2567/13.01.2022
o Oferta operatorului economic CEC BANK SA
o Acord cadru nr. 35209/29.04.2022

8. Drepturile si obligatiile principale ale prestatorului

8.1 - Prestatorul se obliga sa presteze serviciile la standardele si/sau performantele din contract. in vederea
prestarii cdtre achizitor a serviciilor stabilite prin prezentul contract, prestatorul are dreptul si contracteze cu
terte persoane.

8.2 - Prestatorul se obliga sa despagubeasca achizitorul impotriva oriciror:

L.reclamatii si actiuni in justitie, ce rezulta din incalcarea unor drepturi de proprietate intelectuald
(brevete, nume, marci inregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele, instalatiile sau utilajele
folosite pentru sau in legaturd cu produsele si serviciile achizitionate; si

1. daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice natura, aferente, cu exceptia situaiei in care o
astfel de incélcare rezulta din respectarea caietului de sarcini intocmit de citre achizitor.

8.3 — Prestatorul este pe deplin responsabil pentru prestarea serviciilor convenite. Totodata, este raspunzitor
atat de siguranfa tuturor operatiunilor si metodelor de prestare utilizate, cit si de calificarea personalului
folosit pe toata durata contractului.

8.4 Prestatorul va transfera sumele incasate in contul achizitorului mentionat la art.12.1, intr-un termen de 1
zi lucratoare de la data autorizarii tranzactiilor de citre operatorul SNEP.

9. Obligatiile principale ale achizitorului

9.1 - Achizitorul va incasa sumele plitite cu cardul in contul deschis la Trezoreria Municipiului Arad.

9.2 - Achizitorul se obligd si plateasca pretul cétre prestator dupd inregistrarea facturii la registratura
generala (cam.5 “Palatul Cenad™) a Primariei Municipiului Arad, in termen de 30 zile .

9.3 - Dacé achizitorul nu onoreazd facturile in termen de 60 zile de la data inregistririi acestora la
registraturd, prestatorul are dreptul de a sista prestarea serviciilor. Imediat ce achizitorul onoreaza factura,
prestatorul va relua prestarea serviciilor in cel mai scurt timp posibil.

10. Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabili a obligatiilor

10.1 - in cazul in care, din vina sa exclusiva, prestatorul nu reugeste sa-si execute obligatiile asumate prin
contract, atunci achizitorul are dreptul de a deduce ca penalitati, o suma echivalenti cu o cotd procentuali de
0,03% din plata neefectuatd, pentru fiecare zi de intarziere.
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10.2 - In cazul in care achizitorul nu onoreaza facturile in termen de 60 de zile de la data primirii acestora,
atunci acesta are obligatia de a plati, ca penalitati, o suma echivalenti cu o cotd procentuald de 0,03% din
plata neefectuata, pentru fiecare zi de intarziere.

10.3 - Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de citre una dintre parti, in mod culpabil si
repetat, da dreptul partii lezate de a considera contractul de drept reziliat si de a pretinde plata de
daune-interese.

10.4 - Achizitorul isi rezerva dreptul de a renunta oricadnd la contract, printr-o notificare scrisd adresata
prestatorului, fara nici o compensatie, dacd acesta din urma da faliment, cu conditia ca aceastd anulare sa nu
prejudicieze sau si afecteze dreptul la actiune sau despigubire pentru furnizor. in acest caz, prestatorul are
dreptul de a pretinde numai plata corespunzitoare pentru partea din contract indeplinitd pind la data

denuntarii unilaterale a contractului.
10.5 - Autoritatea contractantd are dreptul de a denunta unilateral prezentul contract in perioada de

valabilitate a acestuia dacd contractantul incalcad grav obligatiile care rezultd din legislatia europeand
relevanta si aceasta incélcare a fost constatata printr-o decizie a Curtii de Justitie a Uniunii Europene.

Clauze specifice

11. Alte responsabilitati ale prestatorului

11.1 - (1) Prestatorul are obligatia de a presta serviciile prevazute in contract si in conditiile de acceptare a
platilor online a taxelor si impozitelor prevdzute in anexa la prezentul contract, cu profesionalismul si
promptitudinea asumate.

(2) Prestatorul se obligd sd supravegheze prestarea serviciilor, sd asigure resursele umane, materialele,
echipamentele si orice alte asemenea, fie de naturad provizorie, fie definitiva, cerute de $i pentru contract, in
masura in care necesitatea asigurarii acestora este prevazuti in contract sau se poate deduce in mod rezonabil
din contract.

11.2 - Prestatorul este pe deplin responsabil pentru prestarea serviciilor in conformitate cu prezentul contract.
Totodata, este raspunzitor atat de siguranta tuturor operatiunilor si metodelor de prestare utilizate, cat si de
calificarea personalului folosit pe toata durata contractului.

12. Alte responsabilitati ale achizitorului

12.1 - Achizitorul se obligd s pund la dispozitia prestatorului contul colector deschis la Trezoreria
Municipiului Arad, nr. RO28TREZ0215012XXX022493, date pe care le considerd necesare indeplinirii
contractului.

12.2 Achizitorul raspunde de neindeplinirea sau indeplinirea necorespunzatoare a obligatiilor ce-i revin
conform acestui Contract in limita pagubei efectiv suferite de partea cealalta si doveditd conform legii
aplicabile prezentului contract.

13. Receptie si verificiri

13.1 - Achizitorul are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor pentru a stabili conformitatea cu
oferta depusa.

13.2 - Verificarile vor fi efectuate in conformitate cu prevederile din prezentul contract. Achizitorul are
obligatia de a notifica, in scris, prestatorului identitatea reprezentantilor sai imputerniciti pentru acest scop.



14. Incepere, finalizare, intirzieri, sistare
14.1 - Nu se acceptd prelungirea duratei contractului, cu exceptia cazurilor de for{d majora.

15. Amendamente

15.1 - Cu exceptia clauzei 5 si 6, partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, de a conveni
modificarea clauzelor contractului, prin act aditional, numai in cazul aparitiei unor circumstante care lezeazi
interesele comerciale legitime ale acestora si care nu au putut fi previzute la data incheierii contractului. Ajustarea
pretului se va face incepdnd cu a 25-a luna de contract. Ajustarea preului ofertat se va face in raport cu rata
anuald a inflatiei publicata de INS la adresa http:/statistici.insse.ro/shop/, pentru IPC — servicii.

16. Forta majora

16.1 - Forta majora este constatatd de o autoritate competenta.

16.2 - Forfa majord exonereaza partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin prezentul
contract, pe toatd perioada in care aceasta actioneaza.

16.3 - Indeplinirea contractului va fi suspendata in perioada de actiune a fortei majore, dar fara a prejudicia
drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia.

16.4 - Partea contractanta care invoca forta majora are obligatia de a notifica celeilalte parti, imediat si in
mod complet, producerea acesteia si si ia orice masuri care ii stau la dispozitie in vederea limitarii
consecintelor.

16.5 - Daca forta majora acfioneazi sau se estimeaza cd va actiona o perioadd mai mare de 6 luni, fiecare
parte va avea dreptul sa notifice celeilalte parti incetarea de plin drept a prezentului contract, fird ca vreuna
dintre pdrti si poatd pretinde celeilalte daune-interese.

17. Solutionarea litigiilor

17.1 - Achizitorul si prestatorul vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabila, prin tratative
directe, orice neintelegere sau disputd care se poate ivi intre ei in cadrul sau in legiturd cu indeplinirea
contractului.

17.2 - Daca, dupa 15 zile de la inceperea acestor tratative, achizitorul si prestatorul nu reusesc si rezolve in
mod amiabil o divergen{a contractuald, fiecare poate solicita ca disputa sa se solutioneze de citre instantele

judecatoresti din Romania.

18. Limba care guverneazi contractul
18.1 - Limba care guverneaza contractul este limba roméana.

19. Comunicéri
19.1 - (1) Orice comunicare dintre parti, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie si fie

transmisa in scris conform datelor de contact mentionate in prezentul contract sau la alte date de contact pe
are Partea in cauza le va fi notificat celorlalte Parti in conformitate cu aceasta Sectiune.

(2) Orice document scris trebuie inregistrat atat in momentul transmiterii, cat si in momentul primirii.

19.2 - Comunicdrile intre pirti se pot face si prin fax sau e-mail, cu conditia confirmarii in scris a primirii
comunicarii.
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20. Legea aplicabili contractului

20.1 - Contractul va fi interpretat conform legilor din Romaénia.

Partile au inteles sa incheie prezentul contract in trei exemplare, un exemplar pentru prestator si doua
exemplare pentru achizitor.

ICIPIUL ARAD PRESTATOR
p/PRIMAR CEC BANK SA



